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Введение
В современных условиях, в связи с развитием рыночной экономики, организации всех форм собственности должны платить налоги те или иные налоги.

Налоговое планирование с позиций налогоплательщика является неотъемлемой частью его финансово-хозяйственной деятельности. Существенную роль играет общее состояние бюджетно-налогового и финансового регулирования экономики, осуществляемого государством. 

Планирование - составление планового бюджета, создание модели, определение процесса наполнения бюджета, таковой моделью является Налоговый Кодекс.
Следует четко различать налоговое планирование и уклонение от налогов. Налоговое планирование - это такая деятельность по минимизации налогов, которая не вступает в противоречие с законом. Уклонение же от налогов - это нарушение закона, в особо серьезных случаях - уголовное преступление. Еще хуже, когда уклонение от налогов сопровождается другими правонарушениями, особенно "отмыванием доходов" (это отдельный состав, отличный от налоговых нарушений). Однако к настоящему налоговому планированию это отношения не имеет. 
Дело в том, что в различных странах и даже в различных регионах одной и той же страны существуют особенности налогообложения, в одних случаях способствующие развитию бизнеса, в других - препятствующие. С этим ничего нельзя поделать, это объективный факт. Порядок регистрации и налогообложения нерезидентов также различается в разных странах. Вот на этих особенностях, а также на ряде других, более тонких моментах и основано налоговое планирование.
Существует ряд стандартных схем, применимых при тех или иных обстоятельствах и условиях внешней и внутренней среды, которые в настоящее время широко публикуются как в периодических изданиях, так и в научной литературе. Однако следует помнить, что каждый конкретный случай индивидуален, а правильное использование этих схем, которое позволит получить желаемые результаты, преимущественно зависит от профессиональной подготовки использующего их специалиста и его способности системно представить многообразие возникающих нюансов и последствий осуществления того или иного действия. Одно неверное действие и грань между законными и незаконными действиями оказывается преодолена, что может пагубно отразится на экономических результатах деятельности предприятия.

Для того, чтобы налоговое планирование было как эффективными, так и законными, его разработкой должны заниматься квалифицированные специалисты.

Налоговый кодекс - документ, содержащий общие принципы налогообложения для физических и юридических лиц, определение ставок, сроков, периодов, объектов, льгот и способов передачи налогов в фонды. То есть цель налогового кодекса:

· Обеспечить жизнедеятельность тех, кто не может этого сделать по независящим от него причинам.

· Упорядочить систему налогообложения и контроля.

· Сделать рынок социально управляемым.  

Коммерческие организации характеризуются прибылью (налоговой базой), льготами, формируется ФОП.

1. Сколько останется

2. Минимизация

3. Законная оптимизация
Диплом состоит из 11 таблиц, 20 рисунков, 2 схемы.

1.
Аналитическая часть

Налоги - обязательные и безэквивалентные платежи, уплачиваемые налогоплательщиками в бюджет соответствующего уровня и государственные внебюджетные фонды на основании федеральных законов о налогах и актах законодательных органов субъектов Российской Федерации, а также по решению органов местного самоуправления в соответствии с их компетентностью.

Налоговая система - совокупность предусмотренных налогов и обязательных платежей, взимаемых в государстве, а также принципов, форм и методов установления, изменения, отмены, уплаты, взимания, контроля.

 1) объект налога - это доходы, стоимость отдельных товаров, отдельные виды деятельности, операции с ценными бумагами, пользование ценными ресурсами, имущество юридических и физических лиц и другие объекты, установленные законодательными актами;

 2) субъект налога - это налогоплательщик, то есть физическое или юридическое лицо;

 3) источник налога - т.е. доход из которого выплачивается налог;

 4) ставка налога - величина налога с единицы объекта налога;

 5) налоговая льгота - полное или частичное освобождение плательщика от налога.

Налоговая система базируется на соответствующих законодательных актах государства, которые устанавливают конкретные методы построения и взимания налогов, то есть определяют конкретные элементы налогов, к которым отно​сятся:

· объект налога — это имущество или доход, подлежащие обложению, изме​римые количественно, которые служат базой для исчисления налога;

· субъект налога — это налогоплательщик, то есть физическое или юриди​ческое лицо, которое обязано в соответствии с законодательством уплатить налог;

· источник налога, то есть доход, из которого выплачивается налог;

· ставка налога — величина налоговых отчислений с единицы объекта налога. Ставка определяется либо в виде твердой ставки, либо в виде процента и называется налоговой квотой;

· налоговая льгота — полное или частичное освобождение плательщика от на​лога;

· срок уплаты налога — срок в который должен быть уплачен налог и который оговаривается в законодательстве, а за его нарушение, не зависимо от вины налогоплательщика, взимается пени в зависимости от просроченного срока.

· правила исчисления и порядок уплаты налога; штрафы и другие санкции за неуплату налога.
Способы взимания.

Налоги могут взиматься следующими способами:

 1) кадастровый - (от слова кадастр - таблица, справочник) когда объект налога дифференцирован на группы по определенному признаку. Перечень этих групп и их признаки заносится в специальные справочники. Для каждой группы установлена индивидуальная ставка налога. Такой метод характерен тем, что величина налога не зависит от доходности объекта.

Примером такого налога может служить налог на владельцев транспортных средств. Он взимается по установленной ставке от мощности транспортного средства, не зависимо от того, используется это транспортное средство или простаивает.

 2) на основе декларации

Декларация - документ, в котором плательщик налога приводит расчет дохода и налога с него. Характерной чертой такого метода является то, что выплата налога производится после получения дохода и лицом, получающим доход. Примером может служить налог на прибыль. 

 3) у источника
Этот налог вносится лицом, выплачивающим доход. Поэтому оплата налога производится до получения дохода, причем получатель дохода получает его уменьшенным на сумму налога.

Например, подоходный налог с физических лиц. Этот налог выплачивается предприятием или организацией, на которой работает физическое лицо. Т.е. до выплаты, например, заработной платы из нее вычитается сумма налога и перечисляется в бюджет. Остальная сумма выплачивается работнику.

Виды налоговой системы.

Существуют два вида налоговой системы: шедyлярная и глобальная.
В шедyлярной налоговой системе весь доход, получаемый налогоплательщиком, делится на части - шедyлы. Каждая из этих частей облагается налогом особым образом. Для разных шедyл могут быть установлены различные ставки, льготы и другие элементы налога, перечисленные выше.

В глобальной налоговой системе все доходы физических и юридических лиц облагаются одинаково. Такая система облегчает расчет налогов и упрощает планирование финансового результата для предпринимателей.

Глобальная налоговая система широко применяется в Западных государствах.

Виды налогов.

Систему налогов, поступающих в бюджеты разных уровней, можно классифицировать по разным признакам: по объектам обложения, по характеру построения налоговых ставок, по использованию и т.д. Исходя из объектов обложения различают прямые и косвенные налоги.

Прямые налоги – это налоги, взимаемые государством непосредственно с доходов или имущества налогоплательщика, например, подоходный налог с физических лиц, налог на прибыль с организаций, налог на имущество.

Исторически прямое налогообложение возникло как наиболее ранняя форма изъятия в доход государства части налогов налогоплательщиков. Прямые налоги подразделяются на реальные и личные.

Реальные налоги уплачиваются с отдельных видов имущества, товаров или деятельности независимо от финансового положения налогоплательщика.

Личные налоги учитывают финансовое положение налогоплательщика и взимаются у источника дохода или по декларации.

Косвенные налоги взимаются в виде надбавки к цене товара, с оборота реализации товаров, работ и услуг. К ним относятся акцизы, НДС, фискальные монополии, таможенные пошлины.

Универсальным косвенным налогом является налог на добавленную стоимость, им облагаются все товары работы и услуги.

Индивидуальными акцизами облагаются отдельные виды товаров, услуг или обороты на определённой стадии воспроизводства (например, налог с продаж)

Фискальная монополия – специфический вид косвенного налога на товары, производство или реализация которых является исключительной монополией государства. Как правило, государство монополизирует производство и реализацию товаров массового потребления – хлеб, спички, соль и т.д. Фискальная монополия может быть полной или частичной. При полной монополии государство монополизирует и производство, и реализацию определённого вида, при частичной – монополизирует или производство, или реализацию какого-то товара. Государственная фискальная монополия считается тяжелым косвенным налогом, поскольку в результате ее применения происходит удорожание товаров массового потребления, что сказывается на жизненном уровне населения. В Российской Федерации этот вид косвенного налога не применяется.

Таможенные пошлины – косвенные налоги, применяемые во внешнеэкономической деятельности.

В соответствии с первой частью Налогового кодекса Российской Федерации в зависимости от установления и зачисления средств в определённые бюджеты налоги и сборы подразделяются на: федеральные налоги и сборы, налоги и сборы субъектов Российской Федерации (региональные налоги и сборы) и местные налоги и сборы.

Федеральными признаются налоги и сборы, устанавливаемые Налоговым кодексом Российской Федерации и обязательные к уплате на всей территории Российской Федерации.
1.1.
Постановка задачи

Задача налогового планирования – организация системы налогообложения для достижения максимального финансового результата при минимальных затратах. Комплексное налоговое планирование является частью финансового планирования на предприятии.

Налоговое планирование подразумевает оптимизацию налогообложения в целом, разработку ситуационных схем оптимизации налоговых платежей, организацию системы налогообложения для своевременного анализа налоговых последствий различных управленческих решений. Планирование налоговых платежей в рамках налогового планирования позволит предприятиям более эффективно управлять имеющимися ресурсами.

Основными принципами налогового планирования являются:

законность всех способов и методов оптимизации налогообложения;

экономичность внедрения схем оптимизации налогообложения;

индивидуальный подход к деятельности и особенностям конкретного налогоплательщика;

комплексность и многовариантность применения разработанных схем и методов налогообложения.

Организация налогового планирования заключается: в предварительном анализе финансово-хозяйственной деятельности организации; в исследовании действующего законодательства, исследовании и анализе налоговых проблем конкретного налогоплательщика с целью выявления наиболее перспективных направлений налогового планирования; в изучении схем оптимизации налогообложения партнеров и конкурентов в конкретных видах деятельности, а также применении наиболее выгодных способов налогообложения на предприятии.

Оптимизация всей системы налогообложения предприятия, разработка отдельных схем минимизации налогов применительно к конкретному виду деятельности или определенной организационно-правовой форме позволит сократить налоговые платежи. Освобожденные средства вы сможете инвестировать в развитие своего бизнеса.

Налоговое планирование наиболее эффективно на этапе организации бизнеса, так как целесообразно изначально грамотно подойти к выбору организационно-правовой формы, места регистрации предприятия, разработке организационной структуры предприятия.

Организация налогового планирования в процессе функционирования предприятия необходима при оформлении договорных отношений с поставщиками и заказчиками, осуществлении хозяйственных операций и т. д. Налоговое планирование является неотъемлемой частью процесса создания, реорганизации, ликвидации предприятия, преобразования, слияния и т. п.

В качестве входной информации выступают первичные документы: договоры, приказы и другие документы.
К нормативно - справочной относятся: нормативно-налоговая справочная информация (ННСИ), справочник ставок, информационно-правовая поисковая система (ИППС), Интернет.

К выходной информации относится рассчитанные величины налоговых платежей и обобщенных показателей (прибыли и налогового бремени), и отчет программы, на основе которого делаются выводы об эффективности использования ресурсов предприятия и принимаются тактические и стратегические решения по дальнейшему развитию фирмы.

В программе должны быть реализованы следующие функции:
· Ввод и хранение первичных документов;

· Расчет налогооблагаемой базы предприятия;

· Формирование налоговых регистров и вывод их на бумажный носитель;

· Формирование отчета планированию налогового бремени;

· Обеспечение целостности и конфиденциальности хранимой информации.
1.2
Технико-экономическая характеристика автоматизируемого объекта
1.2.1
Общие характеристики предприятия
Фирма «ВК-Телеком» занимается телекоммуникационной деятельностью, а также по обслуживанию компьютерной и офисной техники наших партнеров. У фирмы имеется собственный офис в г. Москве, в котором находится руководство фирмы в лице генерального директора. Помимо этого в по г. Москве расположены 4 офиса, в которых располагается непосредственно технический персонал и менеджмент среднего звена. Имеют место постоянные хозяйственные связи фирмами хорошо известными не только в России, но и по всему миру:

1. ООО "Росбейгл" 

2. Московское представительство Акционерного общества "ЮИТ Ракеннус" 

3. ООО "Чибо СНГ" 

4. ЗАО "Уральско-Сибирская торгово-промышленная компания" 

5. ООО "С.И.М." 

6. Представительство авиакомпании "Скандинавиан Эрлайнз Систем (САС)" 

7. ЗАО "Разработка Основ Системы Эксперт-Персонал" 

8. ПБОЮЛ Зенян Р.А. 

9. Представительство компании "Мидланд Ресорсиз Холдинг Лимитед" 

10. Корпорация США "Метромедия Интернэшнл Телекоммьюникейшнз Сервисиз, Инк." 

11. ООО "Майлдберри" 

12. ООО "Магистраль контейнерные линии" 

13. Представительство Частной компании с Ограниченной Ответственностью "Интерпласт (Объединенное королевство) ЛТД" 

14. Джапэн Эрлайнз Ко., ЛТД. 

15. Корпорация "Квазар-Микро.РУ" 

16. Создание и продвижение сайтов, услуги перевода - КАМО 

17. Ресторан японской кухни - Васаби 

18. Ведущая московская клининговая компания - ООО "Инталэкс" 

19. Бильярдный клуб - Девять Ярдов 

20. Управление эксплуатацией недвижимости - Сити Галс 

21. Продажа уборочной техники, уборочного инвентаря и моющих средств для уборки помещений - "Инталэкс" торговая фирма 

22. Профессиональное проектирование моделей одежды и осуществление градации лекал, изготовление лекал с реализацией в макете образца модели - "А-Систем" - Бюро профессионального проектирования швейной индустрии 

23. Постройка и продажа недвижимости на Кипре - Компания "Yauniste Ltd" 

Номенклатура услуг, подлежащих распространению, охватывает порядка 22 наименований. К ним относятся услуги, оказываемые:

I. Организациям

1. Предоставление телекоммуникационных услуг: 

· Услуги местной телефонной связи в г. Москве и Московской области 

· Доступ к информационным ресурсам ИНТЕРНЕТ по выделенному каналу 

· Доступ к информационным ресурсам ИНТЕРНЕТ ( коммутируемый доступ) 

· VPN, аренда каналов связи, каналы точка-точка 

· Услуги передачи данных.

2. Сервисное обслуживание локальной вычислительной сети: 

· проектирование, монтаж локальных сетей 

· настройка локальной сети 

· установка, настройка, обслуживание сетевого ПО
3. Техническое обслуживание компьютеров (компьютерный сервис): 

· сборка компьютера 

· настройка компьютера 

· скорая компьютерная помощь, 

· модернизация компьютера 

· лечение вирусов 

· установка операционной системы.
II. Физическим лицам

· Доступ к информационным ресурсам интернет (коммутируемый доступ) 

· сборка компьютера 

· настройка компьютера по индивидуальным требованиям 

· скорая компьютерная помощь 

· модернизация компьютера 

· лечение вирусов 

· установка операционной системы 

· настройка домашней сети.

.

В фирме работает 20 сотрудников.
Аппарат управления включает в себя 3 отдела:
1. Управление;
2. Бухгалтерия;
3. Отдел Информационных технологий;
Объем продаж без НДС в 2004 году составил 170 млн. руб.

Уставный капитал составляет 8 000 руб. Уставный капитал разделен на 100 штук обыкновенных именных акций номинальной стоимостью 80,00 руб. каждая. Форма выпуска акций - бездокументарная.

Прибыль по итогам 2004 года – 9 млн. руб.
Таблица 1

Формализованное описание параметров предприятия

	№ п/п
	Наименование параметров
	Значение параметра

	1
	Наименование отрасли
	Информационные технологии

	2
	Характер распространения
	Оптово-розничный

	3
	Номенклатура продаваемой продукции
	Услуги – 22 наименования

	4
	Уровень сложности продукции
	Сложный

	5
	Тип хозяйственных связей
	Постоянные

	6
	Наименование предприятия
	«ВК-телеком»

	7
	Место расположения предприятия
	г. Москва 1-я Тверская-Ямская ул., д 5

	8
	Число поставщиков
	1

	9
	Число распространителей
	1

	10
	Номенклатура основных средств
	5 наименований

	11
	Объем продаж
	150 млн. руб.

	12
	Размер годовой прибыли
	7 млн. руб.

	13
	Уставный фонд
	10000 руб.

	14
	Численность работников
	20

	15
	Количество складов
	1

	16
	Наименование отделов в аппарате управления
	1. Управление;
2. Бухгалтерия;
3. Информационный отдел


1.2.2
Организационная характеристика ЗАО «ВК-Телеком»
В работе рассматривается телекоммуникационная компания, именуемая в дальнейшем ЗАО «ВК-Телеком».

Название фирмы: «ВК-Телеком»

Организационно-правовая форма: закрытое акционерное общество (ЗАО).
Объем реализации в месяц: 14 млн. 170 тыс. руб.
Сфера деятельности: Информационные технологии и телекоммуникации
Организационная структура ЗАО «ВК-Телеком» представлена на рис. 1.


[image: image1]
Рис. 1 Организационная структура ЗАО «ВК-Телеком»

1.2.3
 Описание штатных работ и их экономическая сущность
Описание штатных работ и обязанностей структурных подразделений фирмы представлены в схеме 1.

	1. Управление

	Цель, назначение, функции, выполняемые отделом
	Осуществляет стратегическое и оперативное управление, принимает решения о сотрудничестве с поставщиками, изменении номенклатуры продукции, заключении договоров с новыми поставщиками. Также дирекция подписывает бухгалтерские и прочие документы.

	Организационная структура отдела
	Наименование должности
	Кол-во штатных единиц

	
	1. Генеральный директор

2. Технический директор
3. Секретарь руководителя

4. Инспектор по кадрам
	1

1

1

1



	
	Всего по управлению
	4

	2. Бухгалтерия

	Цель, назначение, функции, выполняемые отделом
	Осуществляет ведение бухгалтерского учета по правилам бухгалтерского учета, установленным в Российской Федерации. Здесь формируются отчетные документы: отчет о продажах и отчет об остатках. Также в обязанности бухгалтерии входит отслеживание изменения в законодательстве, связанных с бухгалтерским учетом, правилами торговли, реорганизацией предприятий. В обязанности бухгалтерии входит своевременная оплата всех налогов и обязательных сборов в различные фонды.
Обязанности бухгалтера также заключаются во взаимодействии с банком (отслеживание операций по расчетному счету, создание платежных документов), в контроле за правильностью заполнения кассовой книги и ведения операций по кассе и др.

	Организационная структура отдела
	Наименование должности
	Кол-во штатных единиц

	
	1. Главный бухгалтер
	1

	
	Всего по отделу
	1

	3. Отдел Информационных Технологий

	Цель, назначение, функции, выполняемые отделом
	Отдел выполняет все работы по обслуживанию телекоммуникационного оборудования (локальной сети с доступом в интернет и телефонного)

	Организационная структура отдела
	Наименование должности
	Кол-во штатных единиц

	
	1. Начальник отдела.
2. Дежурный (сменный) администратор

3. Телефонист

4. Постоянный администратор


	2
8

1

4

	
	Всего по отделу
	15

	ИТОГО:
	20


Схема 1 Обязанности структурных подразделений фирмы
1.2.4
 Описание информационного пространства объекта

Автоматизация расчетов показателей эффективности информационного предприятия ЗАО «ВК-Телеком» с точки зрения прямого и косвенного эффекта позволит:

· Своевременно и достоверно документировать операции по расчету показателей эффективности;
· Повысить скорость расчета и анализа показателей эффективности ИП;

· Повысить оперативность и качество принятия инвестиционного решения по финансированию проектов;

· Повысить принятие стратегических управленческих решений по развитию ЗАО «ВК-Телеком»; 
· Сократить вероятность появления ошибок в расчетах;

· Улучшить контроль над работой сотрудников;

· Сократить стоимость обработки.

Налоговое поле (рис. 2) образуют отношения между следующими субъектами:

· налогоплательщики;

· налоговые органы;

· бюджет и внебюджетные фонды;

· Правительство
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Рис. 3 Информационно-пространственное поле

Причиной возникновения отношений между субъектами налогового поля и его центром является налоговое обязательство. Налогоплательщики обязаны перечислять налоги в бюджет. Исполнителем данного обязательства являются банки, а контроль за исполнением возлагается на налоговые органы. Помимо налоговых органов налоговый контроль в экспортно-импортных операциях осуществляют таможенные органы. Кроме того, налоговыми агентами являются организации, на которые законодательством установлена обязанность по исчислению и перечислению налогов за других налогоплательщиков (например, исчисление, удержание и перечисление предприятиями-работодателями подоходного налога с доходов работников).

[image: image3]
Рис. 4 Дерево налогов

Таблица 2
Перечень основных федеральных налогов, взимаемых на территории РФ,
а также объекты обложения, ставки налогов, сроки платежа и объекты аккумуляции.

	№
	Наименование
	Объект
	Ставка, %
	Срок уплаты
	Льготы
	Объект

	п/п
	налога
	обложения
	
	
	
	аккумуляции

	1
	2
	3
	4
	5
	
	6

	1
	НДС
	Операции:
1. реализации товаров (работ, услуг)

2. передача товаров

3. выполнение строит.-монаж. работ

4. ввоз товаров на тер-рию РФ
	0,10,18
	не позднее 20 числа месяца, следующего за истекшим налоговым периодом.
	
	Фед. бюджет

	2
	Акцизы
	1. Реализация подакцизных товаров
2. Оприходование самостоятельно произведенных товаров и сырья

3. Получение товаров
	в зависимости от вида
	в зависимости от вида товара
	
	

	3
	Налог на прибыль
	Валовая прибыль
	24,20,10,9-для предпр.,
	1 .Авансовые платежи
	
	11%- фед. бюджет,

	
	
	
	27-для банков
	2.Исходя из фактически полученной прибыли
	
	19%- per. бюджет, 27%- per. бюджет

	
	
	
	
	
	
	(для банков)

	4
	НДФЛ
	Совокупный
	13
	Ежемесячно
	
	Фед. бюджет

	
	
	доход за год
	
	
	
	

	5
	ЕСН
	ФОТ
	26, 20, 10, 8
	Квартал, полугодие и 9 мес.
	Организации и налогоплательщики, 

с сумм выплат 

которых в течение налогового периода, не превышает 100 000 руб. на каждое физ. лицо.
	

	
	
	
	20
	
	
	Федеральный бюджет

	
	
	
	2,8
	
	
	ФОМС и ТОМС

	
	
	
	3,2
	
	
	ФСС


1.3
Формализация расчетов по планированию налогового бремени
Таблица 3
Структура документа БД налоговых ставок

	Имя
	Идентификатор
	Тип
	Длина

	1
	2
	3
	4

	Выручка
	S
	Numeric
	7

	НДСп
	X1
	Numeric
	6

	Прямые затраты
	p_z
	Numeric
	6

	НДСу
	X2
	Numeric
	6

	НДС бюд.
	X1-x2
	Numeric
	5

	Выручка без НДС
	y
	Numeric
	6

	Налог на пользователей автодорог
	X3
	Numeric
	5

	Налог на жил. фонд
	X4
	Numeric
	5

	ФОТ
	0
	Numeric
	5

	Отчисления в ПФ
	X5
	Numeric
	4

	Отчисления в ФОМС
	X6
	Numeric
	3

	Отчисления в ФСС
	X7
	Numeric
	4

	Отчисления в ФЗ
	X8
	Numeric
	3

	Взнос на нужды образ. Учрежд.
	X9
	Numeric
	3

	Подоходный налог
	X13
	Numeric
	4

	Износ
	Y2
	Numeric
	4

	Хозяйственные расходы
	Y3
	Numeric
	5

	Налог на имущество
	X10
	Numeric
	3

	Реклама
	Y4
	Numeric
	4

	Налог на рекламу
	X11
	Numeric
	3

	Себестоимость
	Z
	Numeric
	6

	Финансовый результат
	V
	Numeric
	5

	Налог на прибыль
	X12
	Numeric
	5

	Чистая прибыль
	Ch
	Numeric
	5

	Сумма всех налогов
	X
	Numeric
	6

	Налоговое бремя
	N_B
	Numeric
	2

	Рентабельность
	R
	Numeric
	1


1.4.
Технико-экономическое обоснование автоматизации расчетов 
Технико-Экономическое Обоснование (ТЭО) - это априорное вычисление эффективности внедрения системы по среднестатистическим характеристикам, как среды, так и средств реализации системы.

Основное время в работе сотрудника бухгалтерии по планированию налогового бремени уходит на кропотливый учет, формирование отчетности, анализ наиболее эффективных договоров в работе предприятия. Эти обязанности сотрудника можно отнести к рутинным, и поэтому будет целесообразным попытаться автоматизировать их. Это позволит не только повысить производительность выполняемых сотрудником работ, но и снизить вероятность ошибок и недочетов, появляющихся вследствие влияния человеческого фактора (усталость, невнимательность).

В состав бумажных работ (заполнение формы договора, анализ возможностей планированию, составление отчетности) входит заполнение различных документов. Потери внимания на долю секунды достаточно для допущения ошибки в заполнении договора или при составлении отчетности, что может повлечь за собой повторное заполнение договора, или возможность срыва хозяйственного процесса, а это будет серьезным недостатком не только отдела планирования, но и всего бухгалтерского отдела.

Цель автоматизации процесса планированию налогового бремени - достигнуть наиболее высоких результатов при уменьшении нагрузок и затрат.

Автоматизация выше приведенных функций сотрудника по планированию налогового бремени позволяет свести к минимуму время на их выполнение и вследствие этого уменьшится среднее время обработки операции.

Если рассмотреть это все с эмпирической точки зрения, то можно установить следующее:

· На прием договора, при отсутствии сторонних, непредсказуемых факторов, сотрудник отдела бухгалтерии в среднем тратит от 10 до 15 минут (на уточнение различных деталей договора).

· На оформление договора тратится в среднем 10 минут.

· На анализ хозяйственной операции тратится 40 минут.

· На составление отчета тратится 20 минут.

Таким образом, на прием и обработку одного договора у сотрудника бухгалтерского отдела тратится от 1 часа 20 минут до 2 часов, т.е. за рабочий день сотрудник может обработать от 4 до 5 договоров (в среднем 4.5 договора в день).


После проведения автоматизации процесса распределения машинного времени предполагается, что:

· процесс приема договора (заполнение электронной формы) будет занимать от 5 до 10 минут;

· процесс проверки правильности заполнения договора, занесение ее в базу данных – 1-2 минуты;

· процесс анализа хозяйственной операции – не более 0.5 минуты;

· процесс выработки и сравнения альтернатив– не более 0.5 минуты;
· генерация отчета (автоматически) – не более 0.5 минуты.
Таким образом, время всего технологического процесса заметно сокращается и занимает от 8 до 14 минут. Следовательно, возможности сотрудника заметно возрастут, и он сможет обрабатывать от 34 до 60 договоров за рабочий день (в среднем 47 договоров).

При сопоставлении эффективности работы сотрудника до и после автоматизации рабочего места можно сделать выводы, что повышение производительности труда составит 1000%. Это является более чем достаточным основанием для принятия решения об автоматизации рабочего места сотрудника бухгалтерии. Также следует учитывать, что сотрудник будет лишен необходимости заниматься рутинной работой, что само по себе также является большим достижением.
1.5.
Выбор и обоснование технологического, технического, информационного и программного обеспечения для программного комплекса автоматизируемого объекта

Выбор и обоснование технологического обеспечения

Технологией проектирования называется совокупность методов и средств проектирования, а также организационных приемов и используемых технических средств, ориентированных на создание или модернизацию проекта.
Основой технологии проектирования является технологический процесс, т. е. деятельность коллектива специалистов, направленная на разработку проекта системы обработки данных. Таким образом, технологический процесс определяет действия, их последовательность, исполнителей, средства и ресурсы, необходимые для выполнения этих действий. Нередко технологии проектирования систем приравнивают к технологиям программирования. Основное их отличие заключается в том, что при проектировании систем машинной обработки данных активно используются программные продукты, такие как системы автоматизированного проектирования, инструментальные средства проектирования, составляющие некоторую базу проектирования.
Технологический процесс обработки данных - это взаимосвязанная совокупность технологических операций обработки данных, реализующих цели функционирования систем машинной обработки данных.
Технологической операцией проектирования систем обработки данных называется относительно самостоятельный фрагмент технологического процесса, в котором определены: вход, выход, преобразователь, ресурсы и средства. В качестве компонентов входа и выхода технологической операции проектирования могут выступать множества документов, универсальных множеств (универсумы), параметров и программ. При описании технологической операции проектирования подразумевается, что в тех случаях, когда преобразование входа в выход может быть представлено в виде формального алгоритма, данная технологическая операция может быть реализована в человеко-машинном или машинном варианте. Современные средства проектирования обеспечивают использование ЭВМ практически на всех этапах создания СМОД, Функциональное назначение инструментальных средств проектирования разнообразно:
· создание и актуализация словаря данных,
· автоматизация контроля проектирования.
· Технологические операции обработки экономической информации в зависимости от функций, выполняемых преобразователем соответствующей операции, разделяются на следующие классы типовых операций:
· сбор и регистрация,
· перенос на машинные носители,
· ввод, компоновка и контроль, накопление, сортировка, обработка, корректировка,
· вывод, реструктуризация. При выборе технологии проектирования учитывается следующее:
· наличие персонала нужной квалификации
· наличие на рынке соответственного инструментального средства;
· наличие ограничений во времени на проектирование;
· наличие денежных средств.

Технологический процесс обработки данных начинается с их сбора и регистрации. Сущность этого этапа заключается в определении и регистрации на носителе данных количественных и качественных значений показателей, отражающих состояние объекта управления. При этом могут выполняться измерения, подсчет, взвешивание и др. Информация регистрируется либо после, либо одновременно с операциями сбора. Для выполнения операций сбора данных и их регистрации в каждом конкретном случае используются методы, соответствующие месту их проведения, характеру производства, составу используемых технических средств и т.д. Операции сбора и регистрации информации могут выполняться как вручную, так и с использованием технических средств.
При ручном сборе и регистрации данных специалисты определяют качественные, весовые, объемные характеристики, отражающие результаты работы на бумажном носителе без применения технических средств. Такой подход характеризуется большой трудоемкостью и предполагает в дальнейшем перенесение данных на машинный носитель, что заметно снижает эффективность технологического процесса обработки в целом. Машинный сбор и регистрация информации может осуществляться либо автоматизированным, либо автоматическим способами.
Автоматизированный способ предполагает, выполнение операций с помощью технических средств, позволяющих при регистрации данных заносить их на машинный носитель либо непосредственно вводить в ЭВМ.
Автоматический способ позволяет формировать исходные данные без участия человека. Полная автоматизация сбора и регистрации информации наиболее предпочтительна, но она не всегда реализуема, поэтому на практике используется несколько способов организации работ.
Существующая практика показывает, что использование АРМ с применением методов построения модели на основе диалога обеспечивает наиболее гибкую связь пользователя с ПК.

Мною при разработке проекта выбран способ организации эксплуатации технических и программных средств - диалоговый режим.

Диалоговый режим работы наиболее удобен по ряду причин:

· удобство при работе с базами;

· создание языков СУБД программного обеспечения на принципах структурного проектирования;

· обеспечение защиты данных от несанкционированного доступа и т.д.

Преимущества его заключаются в том, что он обеспечивает:

· непосредственное участие пользователя в процессе решения задачи и влияние на ее ход;

· быстрый доступ, поиск и выдачу информации в любой момент времени;

· выбор различных режимов работы;

· осуществление оперативного перехода от выполнения одной операции к другой.

Процесс обработки данных в режиме диалога требует решить вопрос выбора типа диалога:

· управляющие команды;

· метод меню;

· различные запросы;

· анкеты и диалог на ограниченном естественном языке.

В процессе общения пользователя с системой необходимо максимально его оградить от различных ситуаций, в том числе аварийных. Для этого требуется разработать не только инструкционные карты, регламентирующие действия пользователя на отдельных операциях, но и постоянно давать ему возможность обращаться к функции помощи в любой момент времени.

В этом случае речь идет о сервисных функциях разрабатываемого АРМ. В их состав должны входить следующие:

· архивизация и восстановление данных;

· установление пароля;

· подсказки типа “HELP” и т.д.

Все операции, таким образом, будут выполняться на ЭВМ, а операции сбора, регистрации и передачи информации будут производиться в основном традиционным способом.

Выбор и обоснование технического обеспечения

В современных условиях развития и совершенствования средств электронно-вычислительной техники, внедрение ВТ в различные сферы производственно-хозяйственной и экономической деятельности, невозможно без использования автоматизированных средств. Для решения задачи данного проекта из всего множества технических средств необходимо выбрать персональный компьютер (ПК), отвечающий потребностям разрабатываемого АРМ бухгалтера.

Критериями выбора являются:

1.
технические характеристики:

· объем памяти;

· быстродействие;

· состав аппаратных средств.

2.
удобство и простота использования;

3.
стоимостные затраты;

4.
качество программного обеспечения.

Основные типы вычислительных машин, между которыми производится сравнительный анализ следующие: Pentium 4, Celeron
Факторы выбора технических средств.
При выборе комплекса технических средств необходимо учитывать следующие факторы:
S стоимость приобретения технических средств;
S стоимость использования технических средств; •S надежность технических средств и срок службы; 
S удобство комплекса технических средств (КТС); 
S производительность и быстродействие КТС;
S квалификацию персонала предприятия; 
S необходимость и сложность КТС; объем перерабатываемых данных КТС.

	Параметры
	Технические средства начального уровня
	Технические средства базового уровня
	Технические средства высокого уровня

	Краткая характеристика
	- низкая производительность технических средств, - ограниченность возможностей использования и расширения, - специализация оператора технических средств
	- позволяют автоматизировать отдельные этапы деятельности предприятия, - хорошая производительность, - удобство в работе и простота в обращении.
	дополняют средства среднего уровня позволяют полностью автоматизировать процессы работы предприятия. Однако ограничение на повсеместное использование данных средств накладывает их слишком большая стоимость.

	Примеры ТС
	машинки, копировальные и факсимильные аппараты, компьютеры низкой производительности и переносные носители информации (дискеты).
	компьютеры средней производительности, принтеры, сканеры, устройства ввода типа «мышь», локальные вычислительные сети.
	сканеры, сканеры штрих-кодов, цифровые лазерные копиры, устройства речевого ввода, глобальные корпоративные сети, средства персональной идентификации и аппаратной защиты данных.


Таблица 4
Обоснование выбора комплекса технических средств
Для решения задач учета, хранения и распространения продукции целесообразно использовать комплекс технических средств базового уровня. При выборе данного комплекса учитывались следующие положения:
· Использовалась методика суммарной планированию затрат, так как предприятие не ставило существенных ограничений по финансам, а также обладает достаточным количеством людских и технологических ресурсов для реализации суммарной планированию.
· Требуется автоматизировать не деятельность предприятия в целом, а наиболее «узкие» места. Излишняя автоматизация не требуется, следовательно, не требуется комплекс технических средств высокого уровня. Кроме того затраты на дорогостоящее оборудование в данном случае будут не оправданными.
· Требуется обеспечить достаточную масштабируемость комплекса технических средств для расширения и дополнения задач автоматизации. Следовательно, неразумно использовать технические средства начального уровня.
Ниже представлена Таблица 5, в которой указаны сравнительные характеристики персональных машин IBM PC.

Таблица 5
Характеристика семейства IBM PC
	№
	Параметр
	Pentium II
	Pentium-III
	Pentium-IV

	1
	2
	4
	5
	6

	1
	Тактовая частота, ГГц
	0,5
	1,5
	3,6

	2
	Объем RAM, Mb
	128
	256
	512

	4
	Разрядность шины данных, бит
	32
	32
	32

	5
	Поддерживаемые стандарты интерфейсных шин
	ISA, PCI
	ISA, PСI, AGP
	ISA, PСI, AGP

	6
	Объем HDD, Gb.
	10
	50-130
	130-200

	7
	Интерфейс HDD
	IDE/ SCSI
	SCSI
	IDE/SCSI

	8
	Объем RAM графической карты, Mb
	32
	32
	32

	9
	Интерфейс видеоадаптера
	AGP
	AGP
	PCI-E

	10
	Максимальная скорость CD-Rom
	24
	48
	50

	11
	Опция полноценной работы с Windows 2000 и выше
	+
	+
	+

	13
	Средняя рыночная стоимость, $
	250
	370
	500


Для реализации поставленной задачи считаем, что наиболее подходящий класс является Pentium IV, так как процессор этого класса обеспечивает удобный диалоговый режим работы и высокую скорость обработки операций.
Исходя из этого, следует, что из трех машин класса Pentium, необходимо выбрать одну после следующих выводов анализа сравнительной таблицы:

1.
у ПК IBM PC Pentium IV достаточно большой объем винчестера, что позволяет хранить достаточно большие базы данных;

2.
по сравнению с Pentium III и Pentium II более высокое быстродействие;

3.
высокое качество и разнообразие программного обеспечения.

Кроме того, техническими средствами, необходимыми для работы с большинством АРМов являются:

· ПК типа IBM PC/XT или AT с процессором Pentium III и выше;

· оперативная память 256 Mb и выше;

· жесткий диск емкостью не менее 40 Gb;

· цветной монитор (дисплей), желательно с графическим адаптером SVGA (Super Video Graphic Adapter);

· принтер.
Исходя из вышеперечисленных средств и учитывая выводы анализа сравнительной таблицы, можно сделать вывод, что использование ПК IBM PC Pentium IV является наиболее целесообразным для решения поставленной задачи.

Выбор и обоснование информационного обеспечения
Информационное обеспечение любой задачи можно разделить на внемашинное (классификаторы, справочники, документы) и внутримашинное (входные, промежуточные, входные массивы информационной базы).
Остановимся подробнее на каждой составляющей внемашинном и внутримашинном информационном обеспечении.

Внемашинное обеспечение включает классификаторы, входные и выходные документы.

Внутримашинное обеспечение представляет собой экранные формы (макеты) документов и информационные базы, которые включают массивы с переменной и условно-постоянной информацией. В последнем случае такие массивы называют справочниками. В данном разделе описаны схема данных системы, входные и выходные документы, применяемые классификаторы, массивы оперативной информации, справочники и результатные массивы.
Основная задача организации информационной базы заключается в адекватном отображении объекта управления и обеспечении информационных потребностей решаемых задач управления.

При выборе рационального варианта организации информационной базы, наиболее полно отражающего специфику объекта управления, проектировщики сталкиваются с противоречивостью отдельных требований к организации массивов, таких как:

1. полнота представления данных;

2. минимальность состава данных информационной базы;

3. минимизация времени выборки данных;

4. независимость структуры массивов от программных средств их организации;

5. динамичность структуры информационной базы.

В соответствии с перечисленными требованиями к информационной базе рассмотрим существующие подходы к ее проектированию. В настоящее время сложились следующие основные подходы:

1. проектирование массива как отражение содержания отдельного документа;

2. проектирование массивов для отдельных задач;

3. проектирование массивов для комплекса решаемых задач;

4. проектирование базы данных.

Первые три подхода имеют ряд существенных недостатков, таких как неоправданное дублирование реквизитов и данных, сложность внесения изменений, жесткость связи между программным обеспечением и информационной базой; поэтому предпочтительнее остановиться на варианте проектирования базы данных, обладающей следующими свойствами:

1. единством структурно-информационной организации массивов;

2. централизация процессов накопления, хранения и обработки различных видов информации;

3. однократным вводом первичных массивов информации с последующим комплексным их использования;

4. оперативностью доступа к различным элементам информационных массивов.

Организация информационной базы должна обеспечивать возможность ее постоянного наращивания и расширения без коренной перестройки структуры. При этом необходимо иметь программные средства организации информационной базы, позволяющие поддерживать любое количество массивов.

Хранимая в базах данных информация имеет несколько способов организации:

( в виде иерархической модели данных;

( в виде сетевой модели данных;

( в виде реляционной модели данных.

Перечисленное выше деление, прежде всего, основано на характере связей между записями.

Основными компонентами любой из этих моделей, если не принимать во внимание различие в терминологии, являются файлы.

Иерархические модели данных представляют собой графовую модель с вершинами–таблицами. В классических иерархических моделях имеется один файл, который является входом в структуру. Между файлами устанавливаются отношения соподчиненности. У файла может быть одна исходная вершина и несколько подчиненных. Основной тип отношений – 1:М.

В сетевых моделях любой файл может быть точкой входа в систему и связан с произвольным числом других файлов отношениями типа 1:1, 1:М и М:М.

Наиболее широкое распространение в последнее время получила реляционная модель данных. При такой организации вся информация представлена в виде таблиц (файлов БД, отношений). Таблицы являются совокупностью записей (строк, кортежей). Между отношениями (таблицами) существуют связи типа 1:М, М:М. Каждое отношение имеет ключ – это поле записи (атрибут) однозначно идентифицирующее ее. Данное свойство реляционной модели данных исключает дублирование информации, ускоряет поиск и доступ к конкретным данным.

Реляционная модель наиболее проста и наглядна для пользователя, легко реализуема, она является достаточно гибкой благодаря возможности применения реляционной алгебры в операциях над отношениями.

Вся информация, обрабатываемая при решении моей задачи, представлена в виде реляционной базы данных.
Описание баз данных, их создание, обновление и расширение, а также выборка из них данных и формирование ответов на запросы пользователя, подготовка отчетов о работе за определенный период осуществляется совокупностью программных средств, называемой Системой управления базами данных (СУБД).

СУБД предоставляют пользователям и проектировщикам широкие возможности по созданию сложных информационных систем, состоящих из множества разнообразных таблиц, взаимосвязанных между собой. Пользователь получает мощное средство ввода, контроля, хранения и преобразования данных.

Наиболее развитые СУБД для ПК имеют следующие преимущества и характерные особенности в отличие от традиционных СУБД.

( “дружественный” интерфейс с пользователем;

( встроенная программа интерактивной помощи, а иногда, наличие интерактивной обучающей программы;

( средства автоматизированного создания, использования и модификации базы данных без необходимости программирования, генераторы программ, отчетов;

( развитые языки программирования баз данных;

( небольшие запросы к ресурсам системы.

Для решения моей задачи я использую программное обеспечение, функции которого повторяют функции приведенных выше СУБД, однако направлены они специально на решение задач в области бухгалтерского учета. Речь идет о программном продукте Организации «1С» 1С:Предприятие версии 7.7.

Сложность и особенность структуры базы данных диктуют выбор системы управления базой данных (СУБД), которая должна обеспечивать:

· поддержку выбранной организации данных;

· загрузку, контроль, хранение, накопление и корректировку данных;

· поиск и выборку данных соответственно сформулированным запросам; 

· реорганизацию данных и их защиту от несанкционированного доступа;

· ведение словарной системы;

· организацию диалогового общения пользователя с базой данных. 

Многие СУБД для ПК поддерживают работу в локальных сетях, содержат соответствующие команды.

В мире насчитывается большое число СУБД. Только для компьютеров типа IBM число СУБД превышает 50. Группа реляционных СУБД представлена на рынке программных  продуктов очень широко. Это, например, такие системы, как Paradox, Clarion, Dbase, FoxPro, Access. 

Всем этим требованиям удовлетворяют СУБД семейства, как Dbase 5, Microsoft SQL Server, MySQL, Clipper, Fox Pro, Microsoft Access. Данные системы ориентированы на создание баз данных реляционного типа, то есть имеющих форму таблицы, каждая строка которой – одна запись файла, а каждый столбец – набор одноименных однотипных полей записи. Одно данное (элемент таблицы) находится на пересечении строки и столбца. Такая структура исходной информации, которая представляет собой перечень характеристик большого количества пакетов прикладных программ (ППП).

Выбор и обоснование программного обеспечения.

Программное обеспечение (ПО) - это комплекс программных средств регулярного применения, предназначенный для повышения эффективности использования вычислительной системы в целом. ПО предназначено для придания вычислительной системе определенных свойств, связанных с увеличением производительности, повышением достоверности получаемых результатов, повышением надежности функционирования системы, улучшением работы пользователя. Различают системное и прикладное программное обеспечение.
Системное ПО включает программы, необходимые для согласования работы всего вычислительного комплекса при решении задач, а также при разработке новых программ. По функциональному назначению в системном ПО выделяют -операционную систему (ОС), -систему программирования (СП), -системные обслуживающие программы, -средства контроля и диагностики устройств ЭВМ.
Прикладное ПО разрабатывается и используется для решения конкретных задач пользователей ЭВМ и включает прикладные программы и пакеты программ.
Для решения своей задачи я выбрала ПО, основанное на объектно-ориентированном языке программирования. Прежде чем привести аргументы в пользу своего выбора, расскажу немного о том, как программирование двигалось к тому состоянию, в котором сейчас пребывает. До возникновения объектных идей в индустрии программирования господствовал так называемый структурный подход, который был обязан своим появлением той возрастающей сложности прикладных задач, каковую он был и призван преодолеть. В центре внимания «структурных» программистов находился процесс. Решая эту задачу, программист определял множество данных и процессов их обработки. Процедуры и данные никак не соотносились друг с другом. После определения множества процессов и круга необходимых данных создавались процедуры, поддерживающие выполнение отдельных процессов. Затем строилась главная процедура, из которой вызывались вспомогательные, решавшие частные задачи в рамках общей проблемы. Все это именовалось потоком вычислений.
Все эти сложности порождали появления нового направления развития программирования - объектно-ориентированные языки. Объектно-ориентированный метод проектирования является одним из самых современных методов. Концепцию метода составляют объекты - элементарные единицы, наследующие не только данные, но и алгоритмы обработки данных. Таким образом, каждый объект представляет собой аналог реальной физической модели. Данное свойство широко применяется при разработке комплекса программ автоматизации, так как большинство процессов (поиск, сортировка данных, печать, графическое отображение) повторяются от модуля к модулю. Выбор пал на пакет Visual Studio.net и пакет прикладных программ Microsoft Office, а именно Access 2003 и Excel 2003, т. к:
1. он поддерживает средства объектно-ориентированного программирования;
2. программирование идет на языке Visual C++. Это один из самых распространенных и перспективных языков программирования;
3. ПС, написанное на Access 2003 будет совместимо со всеми программными средствами Microsoft 2003 и более ранних версий;
4. ПС можно будет легко переписать и подстроить под нового владельца, добавить дополнительные функции.
2. Проектная часть
2.1.
Описание информационной модели системы автоматизации планированию налогового бремени
Схема данных

Схема данных отражает процесс преобразования информации из входных документов, получаемых из источников информации, во входные файлы, и далее через промежуточные файлы в выходные файлы и выходные документы, которые, в свою очередь, передаются получателям информации.

В качестве источников информации могут выступать как внутренние, так и внешние поставщики информации.

Внутренние источники: бухгалтерия, управление, сотрудники и т.д.

Внешние источники: государственные учреждения (министерства, инспекции, законодательные и исполнительные органы власти), контрагенты (поставщики, подрядчики, банки), прочие информационные источники (правовые информационные системы, Интернет).

Входные документы поступают от источников информации. Символом "документ" изображаются документы как в бумажном, так и в электронном виде. Каждый документ обязательно должен иметь свой источник. Допускается поступление нескольких документов от одного источника, но каждый отдельный документ должен иметь только один источник.

Входные файлы формируются, как правило, на основе входных документов. Каждый входной документ должен являться источником для формирования одного или нескольких входных файлов. Один файл может формироваться как из одного, так и из нескольких документов. Допускается получение входных файлов напрямую от источников. В случае использования внутренних справочников, эти справочники также считаются входными документами, источником которых является само описываемое подразделение.

Входные файлы являются источниками для формирования выходных файлов. Возможно формирование выходных файлов не напрямую из входных, а через промежуточные файлы.

Выходные файлы являются источником для формирования выходных документов. Выходные документы могут формироваться только из выходных файлов. Формирование выходных файлов из входных не допускается. Как правило, каждому выходному документу соответствует свой выходной файл, но допускается формирование как нескольких документов из одного файла, так и одного документа из нескольких файлов. Документы в электронном виде также обозначаются символом "документ".

Последним уровнем схемы данных являются потребители информации. Потребителями информации могут выступать как внутренние и внешние организации и подразделения, так и само описываемое подразделение. Потребителями информации могут быть: руководство организации, смежные подразделения, налоговые органы, органы соцобеспечения, поставщики и подрядчики, банки и т.д. Пример схемы данных - рис. 5

Рис. 5 Схема данных системы АРМ бухгалтера по планированию НБ
Описание входной информации

Что касается входных документов, то ими будут являться “Накладная” и “Счет фактура”. Данные документы имеют стандартный вид, их формы утверждены Министерством Финансов РФ.

Данные документы относятся к бухгалтерской документации, которая является одним из видов унифицированной системы документации, используемой экономической системой (на общественном уровне) – отраслевой уровень.

Унифицированная система документации (УСД) – совокупность взаимосвязанных документов, которая обеспечивает полноту информации на данном уровне иерархии для управления системой (принятия управленческих решений). Кроме того, УСД спроектированы с учетом возможности их обработки на компьютере (ЭВМ).

При машинной реализации задачи автоматизации работы сотрудника бухгалтерии с первичной документацией для формирования входного оперативного файла используются данные из первичных документов – «Договора»

Этот документ имеет типовую форму представленную в приложении.

Общими для входных документов «Договора» являются следующие реквизиты:

1. Наименование товара (услуги)
2. Наименование предприятия продавца
3. Наименование предприятия покупателя

4. Стоимость товара
5. Налоги
6. Срок выполнения работ

7. Дата составления договора
8. Подпись контрагентов
9. Печать контрагентов
Описание формы выходных документов

При построении Выходных документов я применяю оригинальное проектирование с учетом требований, предъявляемых к формам выходных (результатных) документов:

( документ должен содержать полную, своевременную и достоверную информацию для принятия управленческих решений;

( документ не должен содержать рассчитываемых вручную показателей;

( все реквизиты документа должны быть расшифрованы.

Выходной документ, формируемый при реализации задачи, содержит отчетную информацию о выборе вида операции.
В справочнике для идентификации предприятия применяется идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), который является общесистемным.

Для общесистемных классификаторов существуют специальные регистры, в которых приводится структура кода, характеристика его разрядов.

Отметим тот факт, что все общесистемные классификаторы построены по двум принципам:

( классификация объектов внутри классификационных группировок. В основе этого принципа лежит иерархическая система классификации. В результате ее использования исходное множество объектов разбивается на классификационные группировки в соответствии с выбранным признаком классификации таким образом, что каждый объект из классифицируемого множества может принадлежать лишь одной классификационной группировке;

( раздельная идентификация и классификация объектов. В основу этого принципа положена фасетная система классификации. При использовании данной системы классификации в качестве классификационных признаков выбирают несколько значений (аспектов, фасет), таким образом, один объект исходного множества может одновременно относится к нескольким классификационным группировкам.

В результате обработки всех информационных файлов, используемых при решении задачи работы с договорами, пользователь получает два выходных документа, которые выводятся на экран дисплея, а также на принтер:

· Экономически-оптимизированная операция (документ договор)
· Экономическое обоснование планированию
Эти документы имеют типовую форму, представленную в приложении.

Описание системы кодирования информации

Кодирование информации необходимо для ее идентификации, увеличения скорости поиска, упорядочивания.

При выборе системы кодирования следует отталкиваться от системы классификации, по которой классифицируется исходное множество информации. Последовательная (разрядная) система кодирования базируется на иерархической системе классификации. Каждому признаку классификации присваивается определенное количество разрядов, таким образом, код нижестоящей группировки образуется путем добавления соответствующего кода к вышестоящей группировке.

Фасетной системе классификации соответствует параллельная система кодирования. Каждой фасете (признаку, аспекту) выделяется определенный разряд или группа разрядов кодового обозначения.

Кроме того, существуют еще и регистрационные системы кодирования (перечисленные выше относятся к классификационным):

( порядковая;

( серийно–порядковая.

В случае использования порядковой системы кодирования всем объектам исходного множества присваивается порядковый номер.

Использование серийно–порядковой системы кодирования предполагает первоначальное деление исходного множества объектов по одному признаку и уже внутри образовавшихся частей исходного множества объектов присваиваются порядковые номера.

В моей задаче для идентификации организаций будет использоваться идентификационный номер налогоплательщика (ИНН), который построен по разрядной системе кодирования.

При решении задачи работы с операциями используется ряд классификаторов и кодов, которые представлены в таблице 6. Краткие обозначения систем кодирования представлены в таблице 7. Краткие обозначения видов классификаторов представлены в таблице 8.

Таблица 6
Перечень обозначений систем кодирования.
	№ п/п
	Система кодирования
	Краткое обозначение

	1
	2
	3

	1
	Порядковая
	П

	2
	Серийно-порядковая
	СП

	3
	Разрядная (позиционная)
	Р

	4
	Комбинированная (смешанная)
	К


Таблица 7
Перечень обозначений видов классификаторов.

	№ п/п
	Вид классификатора
	Краткое обозначение

	1
	2
	3

	1
	Общегосударственный
	ОГ

	2
	Отраслевой
	О

	3
	Локальный
	Л

	4
	Международный
	М


Таблица 8
Используемые классификаторы и коды.

	№

п/п
	Наименование объекта кодируемого множества
	Знач-ность кода
	Система кодирования
	Вид классификатора
	Список код из кодируеов или пример много кода множества

	
	
	
	
	
	Код
	Значение

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Код заявки
	13
	Р
	Л
	19990604/10/1


	19990604 дата регистрации заявки

10 – номер заявки за день

1 – код отрасли права

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	2
	Код отрасли права
	1
	П
	Л
	19
	Порядковые номера отраслей права

	3
	Код клиента
	5
	П
	Л
	0000199999
	Порядковые номера клиентов

	4
	Код вида работ
	2
	П
	Л
	0199
	Порядковые номера видов работ

	5
	Код вида ответа
	1
	П
	Л
	1

2

3
	“Фактографический”, “Документальный”, 
“Комментарий”

	6
	Код срока выполнения заявки
	2
	П
	Л
	0199
	Порядковые номера сроков выполнения работ

	7
	Код юриста
	1
	П
	Л
	19
	Порядковые номера юристов 

	8
	Номер лицензии МинЮст
	5
	П
	О
	0000199999
	Порядковые номера лицензий

	9
	ИНН организации


	10
	Р
	ОГ
	7730006009
	77 – код города

30 – номер налоговой инспекции

006009 – порядковый номер организации


2.2.
Программное обеспечение системы
Схема взаимодействия модулей и ее описание

Схема взаимодействия модулей изображает логическую структуру программы во времени с указанием типа и времени взаимодействия программных модулей. Существует три типа взаимодействия модулей во времени:

· тип Т – передача управления вызываемому модулю с возвратом в вызывающий модуль;

· тип Р – передача управления вызываемому модулю без возврата в вызывающий модуль;

· тип I – передача управления вызываемому из модулю по аппаратному прерыванию

Пример схемы взаимодействия модулей приведен на рис. 6





Рис. 6 Схема взаимодействия программных модулей системы АРМ бухгалтера по планированию НБ
Схема программы 
Схема расчетного модуля отражает подробный алгоритм расчета выходных показателей (рис. 7). 
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Схема ресурсов модулей

Схема ресурсов (рис. 9) представляет информацию о ресурсах, используемых модулями. Схема составляется для каждого модуля и состоит из трех частей. В центре изображается модуль в виде прямоугольника с названием модуля. Слева от символа «модуль» изображаются ресурсы (файлы), которые модуль использует в процессе выполнения. Справа от символа «модуль» изображаются ресурсы (файлы), на которые данный модуль воздействует - записывает или изменяет информацию.

Рис. 16 Фрагмент схемы ресурсов программного модуля планирования НБ
2.3.
Описание технологического процесса системы
Дерево разговоров системы
Дерево функций задачи "Оптимизация" соответствует сценарию диалога задачи и показывает структуру диалога пользователя с программой: все возможные варианты выбора пунктов меню с их обозначениями, которые будут использоваться при описании технологического процесса задачи. Дерево разговоров представлено на рис. 10. и таблице 10.

Рис. 17 Дерево разговоров системы АРМ бухгалтера по планированию НБ

Таблица 9
Узлы дерева разговоров
	№
	Узлы
	Название
	Режим/метод

	1
	2
	3
	4

	1
	1
	Настройка
	Настройка параметров программы и предприятия

	2
	2
	Бухгалтерия
	Ведение бухгалтерии

	3
	3
	Помощь
	Помощник в работе с программой

	4
	4
	Справки
	Справочная информация

	5
	5
	Ведение БД НСИ
	Ведение базы даны нормативно-справочной информации

	6
	6
	Налоги
	Работа с налогами

	7
	7
	Выход
	Выход из программы

	8
	1.1
	Справочники
	Информация о предприятии

	9
	1.2
	Параметры
	Настройка программы

	10
	1.3
	Безопасность
	Проверка входящих документов на вирусы

	11
	2.1
	1С: Бухгалтерия
	Связь с ППП 1С

	12
	2.2
	Документы
	Документы программы

	13
	3.1
	О программе
	Информация об авторе программы

	14
	3.2
	Инструкция
	Справка по каждому режиму программы

	15
	4.1
	По всем БД НСИ
	Справки по всей нормативно-справочной информации

	16
	4.2
	По всей программе
	Полная справка о программе

	17
	5.1
	Налоговый кодекс
	Связь с налоговым кодексом

	18
	5.2
	Формы документов
	Входные формы документов

	19
	6.1
	Расчет налогов
	Дерево налогов

	20
	6.2
	Планирование НБ
	Расчет планирования НБ

	21
	6.3
	Оптимизация НБ
	Расчет планированию НБ

	22
	6.4
	БД НСИ
	Ведение базы данных налогово-справочной информации

	23
	6.5
	Справка
	Справка по режиму

	24
	6.6
	Выход
	Выход из режима


Схема сценария диалога системы
Сценарий диалога представляет собой графическое изображение взаимосвязи диалоговых окон, выдаваемых программой пользователю, и отображает интерактивный режим работы программы. Если технология работы с программой реализуется в виде меню, то сценарий диалога будет представлять собой последовательность предъявления меню. Если работа ведется в оконном режиме, а переход между режимами осуществляется посредством "кнопок", то "кнопки" рассматриваются как отдельные пункты меню. Пример сценария диалога - рис.11.

Исходя из выбранной для дипломного проекта схемы сбора, регистрации, хранения информации, использующей СУБД Access и ПК Pentium IV следует разработать схему диалога пользователь-ПК, которая должна реализовать интерактивный режим связи бухгалтера с ПК на всех этапах его работы с документацией.

Взаимодействие пользователя и ПК при диалоговом режиме осуществляется в трех базовых режимах: меню, вопрос-ответ, и шаблон.

В данном случае выбор следует остановить на общении с помощью меню. Этот способ более удобен пользователю, так как он ведет пользователя по этапам его работы с документацией, отображая весь его рабочий режим.

Исходя из схемы диалога дерево разговоров, можно дать следующий набор характеристик АРМ бухгалтера по планированию налогового бремени для типовой коммерческой организации:

 1. адекватность дереву функций;

 2. проблемная ориентированность на пользователя, то есть ее дружелюбность: есть помощь, справка и отображены все этапы технологического дня по физическим лицам;

 3. глубина иерархии АРМ - системы определяет: ее универсальность (все работы); автономность режимов бухгалтера; разомкнутость (модифицируемость).


Рис. 18 Сценарий диалога системы АРМ бухгалтера по планированию НБ
На рисунке представлена схема главного расчетного модуля:
Схема работы системы
Схема работы системы представляет собой графическое описание последовательности выполняемых системой процессов. Первым блоком схемы работы системы является блок "Начало". Далее следует изображаемая вертикально последовательность процессов. Процессы могут быть представлены либо в виде блока "процесс", либо в виде блока "решение" (логический блок). У каждого блока "процесс" обязательно наличие информационного входа и выхода. Информационный вход изображается слева от блока "процесс", соединяется с ним горизонтальной линией, и представляет собой один или совокупность ресурсов, таких как: документ, файл, диск, клавиатура, оперативная память. Информационный выход изображается справа от блока "процесс" и представляет собой: документ, файл, диск, оперативная память, дисплей.

Блок "решение" предполагает дальнейшее разветвление технологического процесса. Допускается как два, так и более альтернативных вариантов действий.

Схема работы представлена на схеме 2.



продолжение схемы
Схема 2 Схема работы АИС Налогового планирования












Инструкция пользователям
Также была разработана инструкция по использованию АИС. Данная инструкция является наиболее обобщенным алгоритмом работы.

Таблица 10
	№ п/п
	Пояснение
	Действие пользователя
	Реакция ПК

	1
	2
	3
	4

	1
	Запуск программы
	Taxa.exe
	Загрузка программы, главное меню

	2
	Выбор закладки “Ввод данных”
	Указатель мыши
	На экране появляется форма для выбора операции

	3
	Выбор операции в меню «Ввод данных»
	Указатель мыши
	На экране появляются поля ввода суммы

	4
	Выбор пункта “Записать”
	Указатель мыши
	Производится внутренняя операция

	5
	Выбор закладки «Оптимизация»
	Указатель мыши
	Появляется форма выбора записанных операций

	6
	Выбор операции в закладке «Оптимизация»
	Указатель мыши
	Появляется список сформированных проводок

	7
	Выбор кнопки «Расчет»
	Указатель мыши
	Вывод отчета «Результаты планированию»

	8
	Выбор кнопки «Подробнее» в отчете «Результаты планированию»
	Указатель мыши
	Вывод анализа по исходной и наилучшей альтернативной операции

	9
	Выбор кнопки «Закрыть»
	Указатель мыши
	Появляется справочная информация

	
	Выбор кнопки «Выход»
	Указатель мыши
	Выход из программы

	
	
	
	


3.
Экономическое обоснование проекта
Экономическая эффективность - это совокупность высвобожденных средств, достигнутая за счет внедрения и использования новейшей вычислительной техники в рациональной организации технологических процессов сбора, передачи и обработки информации, применения современных методов проектирования систем машинной обработки данных (СМОД).

Согласно этому определению, для того, чтобы сделать любой проект настоящим, его необходимо обосновать расчетом ожидаемой эффективности. Следовательно, обоснование эффективности данного дипломного проекта является частью общей проблемы экономической эффективности, исследования и разработок особенности СМОД.

Понятие эффективности предполагает оценку результатов действия какой-либо системы или процесса, поэтому, чем выше эффективность, тем более точно достигается поставленная цель. Целями машинного решения экономических задач могут быть:

· получение информации с применением электронно-вычислительных машин;

· повышение достоверности и точности информации;

· сокращение сроков ее получения; снижение затрат на обработку и т.п.

Для определения эффективности машинной обработки экономической информации используются различные показатели. Например, рассчитываются показатели прямой эффективности в виде снижения трудовых и стоимостных затрат на обработку информации; показатели прямой эффективности с учетом капитальных затрат, необходимых для реализации данного процесса; показатели общей эффективности, включающие как прямую, так и косвенную эффективность. Кроме общих показателей прямой эффективности целесообразно рассчитывать также частные показатели для анализа эффективности отдельных операций или этапов технического процесса и определения направлений дальнейшего совершенствования процессов.

В наиболее обобщенном виде прямая эффективность представлена в показателе снижения стоимостных затрат на обработку информации, поскольку в этом показателе аккумулируется экономия всех затрат живого и овеществленного труда.

Косвенная эффективность характеризует качественные изменения, происходящие в результате применения средств вычислительной техники. Они выражаются в улучшении самой информационной системы и в повышении качества управления объектом.

При оценке прямой эффективности, которая была рассмотрена в данной дипломной работе, в стоимостных единицах измерения сравниваемых вариантов рассчитываются две группы показателей: стоимостные и трудовые.

При расчете экономической эффективности проекта проводится сравнение стоимостных и трудовых затрат нового варианта автоматизации решения комплекса задач со стоимостными затратами базового варианта, то есть того, который используется на объекте управления в настоящий момент. При оценке эффективности систем обработки экономической информации используют обобщающие и частные показатели.

Экономическая эффективность - это соотношение стоимостного эффекта от внедрения автоматизированной системы, а также стоимости самой системы, и затрат на ее создание и эксплуатацию за определенный период времени.

Для определения экономической эффективности автоматизированных систем существует целый ряд типовых методик.

В основе выбранной методики для расчета экономической эффективности созданного проекта лежит сопоставление показателей, полученных в проекте, с показателями ручного варианта обработки информации, выбранного в качестве базового. 

Методы определения сравнительной эффективности автоматизированной обработки данных позволяют выяснить насколько один вариант организации системы автоматизированной обработки данных эффективней другого. Расчеты экономической эффективности основываются на сопоставлении затрат в сравниваемом и предлагаемом вариантах.

Выбор базы для сравнения зависит от цели расчета эффективности, то есть от того, что требуется определить: ожидаемую, а также фактическую эффективность в конкретных условиях применения вычислительной техники или наиболее выгодный способ обработки данных. В первом случае за базу для сравнения следует принять способ выполнения работ, существующий в конкретных условиях до применения данной вычислительной техники, во втором случае - предлагаемый лучший способ обработки данных.

Особенностью расчетов сравнительной эффективности автоматизированной обработки данных является то, что в отдельных случаях базовый вариант может отсутствовать. Весь эффект определяется сопоставлением экономии от использования информации с затратами на ее получение.

3.1.
Выбор методики расчета

Рассмотрим подробно методику расчета экономической эффективности проекта. При оценке эффективности ЭИС используют обобщающие и частные показатели.

К основным обобщающим показателям экономической эффективности относятся:

— годовой экономический эффект;

— расчетный коэффициент эффективности капитальных вложений;

— срок окупаемости системы.

Годовой экономический эффект от разработки и внедрения ЭИС (Э) определяется как разность между годовой экономией (или годовым приростом прибыли) и нормативной прибылью:

Э = Эг - Ен x Ка, где 
Эг ‑ годовая экономия (годовой прирост прибыли), тыс.руб.;

Ка ‑ единовременные затраты, тыс.руб.;

Ен ‑ нормативный коэффициент эффективности капитальных вложений.

Произведение Ен x Ка в данном случае следует рассматривать как нормативную прибыль, которая должна быть получена от внедрения системы.

Значение Ен принимается нормативный коэффициент эффективности капитальных вложений. Для автоматизированных систем управления и проектирования Ен=0.33. (Ен = 1/Тнок, Тнок - нормативный срок окупаемости капитальных вложений). Тнок в средства автоматики и вычислительной техники равен 3 года. Полученное в данном случае значение показателя Э служит для сопоставления экономических результатов автоматизации обработки данных с результативностью капитальных вложений в другие направления совершенствования производства и управления.

Расчетный коэффициент экономической эффективности капитальных затрат (Ер) представляет собой отношение годовой экономии (годового роста прибыли) к капитальным затратам на разработку и внедрение ЭИС:
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Срок окупаемости (Т) представляет собой отношение капитальных затрат на разработку и внедрение ЭИС к годовой экономии (годовому приросту прибыли):
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Расчет перечисленных обобщающих показателей предполагает предварительное вычисление частных показателей, характеризующих создаваемую или модернизируемую ЭИС, таких как:

— годовая экономия (годовой прирост прибыли);

— единовременные затраты на разработку и внедрение системы;

— среднегодовая трудоемкость функционирования;

— длительность обработки информации;

— надежность технических средств;

— увеличение затрат вследствие ненадежности КТС, тыс.руб.;

— достоверность и др.
Единовременные затраты на создание ЭИС (Ка) в общем виде равны сумме затрат на проектирование (Кп) и удельных затрат на приобретение, монтаж, наладку используемых технических средств (Кк), 
Ка = Кп + Кк,
(4)
где Кп - затраты на разработку системы,

Кк - капиталовложения в комплект технических средств.

Кп = Зп * Тп + Апэвм,
(5)
где Зп - месячная оплата труда разработчиков проекта (рассчитывается как сумма оплаты труда двух разработчиков: постановщика задачи и программиста),

Тп - продолжительность проектирования (Тп=4 - продолжительность выполнения дипломного проекта),

Апэвм - стоимость аренды ПЭВМ на время проектирования.

Кк = q x Ц,
(6)
где Ц - затраты на приобретение (или модернизацию) комплекта технических средств автоматизированного рабочего места проектировщика (рассчитывается, как сумма рыночных цен на аппаратуру),

q - доля задач проекта в перечне функций, выполняемых АРМ (в случае, если АРМ проектируется полностью q=1, если проектируется автоматизация одной из задач АРМ q=0,2).

Годовая экономия рассчитывается как разница между годовой стоимостной оценкой результатов использования ЭИС объектом управления, при вычислении которой не учитывались затраты на обработку информации, и приведенными к одному году затратами, связанными с обработкой информации:

Эг = П2 - П1
(7),
где П1 - чистая годовая прибыль до внедрения разрабатываемой системы;
П2 — чистая годовая прибыль после внедрения разрабатываемой системы.
П = Пр (1 - V),
(8),
где Пр - прибыль до оплаты налога на прибыль,

V - ставка налога на прибыль.
Пр = Б - ПСБ,
(9),
где Б - поступление Б банк оплаты за проведение проектных расчетов,

ПСБ - производственная себестоимость проектных расчетов.
Б = п x ДЦ,
(10)
где п - ожидаемое число проектных расчетов, выполняемых проектной организацией в год.
ДЦ - договорная цена на проведенные проектные работы.
ПСБ = ФОТ + Отч x ФОТ + М + Апом + О + Н,
(11)

где ФОТ - годовой фонд оплаты труда,

Отч - нормативные отчисления от фонда оплаты труда,

М - годовая стоимость расходуемых материалов и оплата электроэнергии,

Апом - годовая стоимость аренды помещений для проектировщиков;

О - годовые затраты на обслуживание комплекта технических средств, 

Н - накладные расходы (Н=0.4 x ФОТ)


[image: image15.wmf]),

З

 x 

(B

 

 

 

ФОТ

ni

i

å

=


(12)
где Bi - число исполнителей работ i-ой квалификации и специальности;
Зni - годовая оплата труда исполнителей i-ой квалификации и специальности.
Апом = S x В + Цар,
(13)
где S - необходимая площадь для размещения проектировщиков (3-6 м2 на одно рабочее место),

В - число проектировщиков,

Цар - цена арендной плата за аренду помещений для размещения сотрудников проектной организации (цена аренды 1 м2).

Тфакт = Ка / Эг,
(14)
где Тфакт - фактический срок окупаемости капитальных вложений.

Система эффективна, если Тфакт <= 3 года. 

Срок предполагаемой эксплуатации определяется в соответствии с периодами морального старения существующей техники (3 года).

3.2.
Расчет экономической эффективности

Показатели прямой эффективности машинной обработки информации определяются в результате сравнения двух вариантов:

базового варианта, в качестве которого выступает ручной способ начисления планированию налогового бремени, а также ручной способ составления сводок и отчетов;

спроектированная система — результат автоматизации базового варианта с целью снижения затрат на обработку информации и повышения производительности существующей системы. 
В дипломном проекте рассчитываются абсолютные и относительные показатели прямой экономической эффективности. 
Кп = Зп * Тп + Апэвм, = 9000 x 4 + 000= 36000 руб
где Зп - месячная оплата труда разработчиков проекта (рассчитывается как сумма оплаты труда двух разработчиков: постановщика задачи и программиста),

Тп - продолжительность проектирования (Тп=4 - продолжительность выполнения дипломного проекта),

Апэвм - стоимость аренды ПЭВМ на время проектирования.

Кк = q x Ц, = 0,1 x $500 = 0.1 x 15000 = 1500 руб.
где Ц - затраты на приобретение (или модернизацию) комплекта технических средств автоматизированного рабочего места проектировщика (рассчитывается, как сумма рыночных цен на аппаратуру),

q - доля задач проекта в перечне функций, выполняемых АРМ (в случае, если АРМ проектируется полностью q=1, если проектируется автоматизация одной из задач АРМ q=0,2).

Единовременные затраты на создание ЭИС (Ка) в общем виде равны сумме затрат на проектирование (Кп) и удельных затрат на приобретение, монтаж, наладку используемых технических средств (Кк), 
Ка = Кп + Кк, = 36000 + 1500 = 37500 руб.

Годовой экономический эффект от разработки и внедрения ЭИС (Э) определяется как разность между годовой экономией (или годовым приростом прибыли) и нормативной прибылью:
Эг = П2 - П1 = 9 100 000 – 9 000 000 = 100 000 руб.
где П1 - чистая годовая прибыль до внедрения разрабатываемой системы;
П2 — чистая годовая прибыль после внедрения разрабатываемой системы.

П = Пр (1 - V),
(8),
где Пр - прибыль до оплаты налога на прибыль,

V - ставка налога на прибыль.
Пр = Б - ПСБ,
(9),
где Б - поступление Б банк оплаты за проведение проектных расчетов,

ПСБ - производственная себестоимость проектных расчетов.
Б = п x ДЦ,
(10)
где п - ожидаемое число проектных расчетов, выполняемых проектной организацией в год.
ДЦ - договорная цена на проведенные проектные работы.
ПСБ = ФОТ + Отч x ФОТ + М + Апом + О + Н,
(11)

где ФОТ - годовой фонд оплаты труда,

Отч - нормативные отчисления от фонда оплаты труда,

М - годовая стоимость расходуемых материалов и оплата электроэнергии,

Апом - годовая стоимость аренды помещений для проектировщиков;

О - годовые затраты на обслуживание комплекта технических средств, 

Н - накладные расходы (Н=0.4 x ФОТ)
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где Bi - число исполнителей работ i-ой квалификации и специальности;
Зni - годовая оплата труда исполнителей i-ой квалификации и специальности.
Апом = S x В + Цар,
(13)

где S - необходимая площадь для размещения проектировщиков (3-6 м2 на одно рабочее место),

В - число проектировщиков,

Цар - цена арендной плата за аренду помещений для размещения сотрудников проектной организации (цена аренды 1 м2).

Э = Эг - Ен x Ка  =100 000 – 0.33 x 37 500 = 87 625 руб
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Таблица 11
Расчетные показатели эффективности
	№ п/п
	Наименование показателя
	Определение показателя
	Значение

	1
	2
	3
	4

	1
	Э
	Годовой экономический эффект
	87 625 р.

	2
	Ер
	Коэффициент экономической эффективности капитальных затрат
	2,67

	3
	T
	Срок окупаемости
	4,5 месяца


При внедрении АРМ бухгалтера в ЗАО «ВК-Телеком» годовой экономический эффект составит 87 625 р. со сроком окупаемости 4,5 месяца.
Подсчитанные значения показателей экономической эффективности будет целесообразно представить в виде различных диаграмм.

Заключение

При проектировании систем планирования налогового бремени должны учитываться тенденции развития технического, программного и информационного обеспечения, а также тенденции развития налогового законодательства.

На современном этапе, характеризующимся все более возрастающими темпами научно-технического прогресса, большой скачок в своем развитии получили средства вычислительной техники. Их применение позволяет решать экстремальные экономические задачи большой размерности.

В то же время тенденции к микроминиатюризации вычислительной техники, стремление предоставить возможность работы с ней каждому специалисту конкретной области экономики привело к появлению персональных компьютеров.

Персональные компьютеры обладают высокой надежностью, низкой стоимостью, малыми габаритами, хорошими эксплуатационными качествами, в том числе высоким быстродействием, большой оперативной и внешней памятью, простатой использования и т.д.

Сфера применения персональных компьютеров необозримо велика. Персональные профессиональные компьютеры служат технической базой для организации автоматизированных рабочих мест (АРМ) специалистов в экономике, технике и науке. АРМы можно использовать в школах и высших учебных заведениях как высокоэффективное средство обучения и контроля знаний, в быту и т.п. АРМы дают возможность повышать эффективность работы, сократить время и затраты, уменьшать потребность в рабочей силе и.т.д. В данной дипломной работе было разработано АРМ бухгалтера по планированию налогового бремени коммерческого предприятия с использованием персональной вычислительной машины IBM PC, Microsoft Visual C++ и СУБД Microsoft Access.

Данное АРМ охватывает всю работу по анализу хозяйственных операций, а именно: 
 - ввод договоров, приказов и другой документации, необходимой для нормального функционирования предприятия;

 - ввод суммы по приходу и расходу наличных с одновременной проводкой по основным счетам банка; 
 - выполнение автоматического расчета налогового бремени и отдельных налогов;

 - зачисление на счет вкладчика уже проведенную по банковским счетам сумму, например, зарплату;

Современные системы должны обладать высоким уровнем адаптации к изменениям в информационно-экономической системе объекта управления, включая формы входных и выходных документов, методик и расчет показателей, организационную структуру объекта и другие.

Одним из основных требований, предъявляемых к современным экономическим системам, является обеспечение интерактивного взаимодействия пользователя с ПК в процессе работы. 
Данное Автоматизированное Рабочее Место готово к работе. 
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Приложения
Приложение 1

Внешний вид программы:
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Основной диалог (Модуль расчета Налогового бремени):
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Рис. 2 Налоговое поле
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Рис. 12 Схема работы модуля «Операции над регистрами»








Рис. 11 Схема работы модуля «Работа с регистрами»








Рис. 10 Схема работы модуля «Создание проводок в ЖНУ»








Рис. 9 Схема работы модуля Импорт 








Рис. 8 Схема работы модуля ЖНУ
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Рис. 7 Схема работы основного модуля
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Рис. 19 Схема главного расчетного модуля













































































Рис. 20 Схема документооборота





Рис. 15 Схема работы модуля «Создание бланка»





Рис. 14 Схема работы модуля «Формирование показателей регистра»





Рис. 13 Схема работы модуля «Выбор типовых регистров»





показателей





Формирование





Б111





Планово-экономический отд.





Отчет о НБ





Налоговые формулы





характеристика





директор





бухгалтерия





Кадровый отд.





Планово- экономический отд.





бухгалтерия





ПППН





Н. ставки





НК





Отд. Сбыта





2





Акцизы





НДС





Целевые (внебюджетные)





Общие (бюджетные)





Косвенные





Прямые





Региональные





Федеральные





Форма аккумуляции





Форма взимания





Компетентные органы





Налоги





Нет ставки ст.1





Конец





Запоминание x1





Расчёт НДС


X1=S*ст.1





Конец поиска





Печать ст.1





Запоминание ст.1





Код ст.1





Сравнение ст.1 с текущей ст.





Засыл кода текущей ставки





Цикл на поиск ст.1





Просмотр текущей ставки i





Отд. сбыта





Отд. кадров





Бухгалтерия





Характеристики предприятия





ПНБ





ППП Нал.





Файл формы





Файл НалоговыхСтавок





Н. код





Бухгалтерия





Планово-экономический





Управляющий





Бухгалтерия





Планово-экономический





Отчет по налоговому бремени





Характеристики





Пакет прикладных программ налогов





Налоговые ставки





Формулы налогов





Налоговый Кодекс





Кадры







































































1. 


2. 


3. 





Характеристики расчета





Расчет


Справки





Информация


Расчет





N





Информация





Расчет





Засыл ставки с НДСП (кода)





Ввод S








Выход





1





Вход





Налог





Вход


Выход





НАЧАЛО








PAGE  

_1180086912.vsd
�

�

�

�

�

�

�

�1�

�������� 
��� �� ���

����� �������� �� ����

������������ 
�������� � ����

������
���������

��

�1�

����

����

��������� 
�����

��������� 
�����

����

����

���


_1180377929.vsd
�

�

�

�

�

�

��

����������
����������
�������

���� *.ini�

������


_1180377979.vsd
�

�

�

�

�

�

�

�

The height of the text box and its associated line increases or decreases as you add text. To change the width of the comment, drag  the side handle.�

Adjust width of  box to change  paragraph width. Box's height adjusts according to text.�

�

�������

�������� 
��������� 
� ����� 
�������� �����

����� ������ �����

��

��

��

����

���������

����

��

������ � �����

��

������������ �������� ��������

���

�

��

������

��

�������� �������� � �������� �����


_1180087496.vsd
�

�

�

�

�

�

�

The height of the text box and its associated line increases or decreases as you add text. To change the width of the comment, drag  the side handle.�

��

�������� ���� 
���������

����� ������ �����

�1�

�2�

�������������

���������

�3�

�������

��

��������


_1180245390

_1180087477.vsd
�

�

�

�

�

�

�

The height of the text box and its associated line increases or decreases as you add text. To change the width of the comment, drag  the side handle.�

�1�

��������  ���� 
���������

����� ������ �����

�11�

�12�

������� ��������

����� ��������

��

��������


_1177899882.unknown

_1178319885.vsd
�

�

�

�

��������� ���������������-����������������� ���������� �����

�

�

������������ �� ������� � ������ ���

���������� ������������ �� ������� � ������ �� �������� ���

������������������

������������ 
�������� ���

�

�

������� ��� ���

����������� ���������

�

������� ����������

�����, ��������

������������ ��� ���

���������� ��� ���

��������� ���������

������
��������� 
���������

(����� 18 �������������)�

��������� 
��������

�����-�
�����

�

��������������� ������ ��������

�� ���. 
���������

....�

....�

(����� 7 ����������)�

������������ ���������

������������� �������

�����, 
�������, 
������������, 
��������

�

�

�

�� ���������� ��������

�� �. �������

������������

��������� �1�

��������� � N�

....�

�������, �����, ������������ 
��������� ��� ����������

������

������������

������������� ���������� �� 
�������� ���

���������� �������������������

����������� �� �������, ������ ���������� ����� � ������ ��������

����

����

�-�-���

����

�-����

����

�-����

�������������� ���

����

�-����

�38�

�39�

�41�

�42�

�40�

�44�

�45�

����������� �����

���������� �����

��������������� ��� 
����������� 
����������� �����

��������������, �������
 ����������������


_1180086791.vsd
�

�

�

�

�

�

�

The height of the text box and its associated line increases or decreases as you add text. To change the width of the comment, drag  the side handle.�

��

�������� ���� 
����

����� ������ �����

�1�

�2�

������ �� ����

������ ���������

�3�

������ �� �������

�4�

�������� � �������

��

��������


_1177903091.unknown

_1177916965.unknown

_1177917010.unknown

_1177899935.unknown

_1116756941.vsd

_1116756978.vsd

_1167733161

_1116756903.vsd

